PROCESSO N.° : 2023000510
INTERESSADO : DEPUTADO GUSTAVO SEBBA

ASSUNTO : Dispoe sobre a notificacdo eletronica aos consumidores
sobre a interrupcdo e ou suspensdo parcial ou total de

energia elétrica.

RELATORIO

Trata-se de projeto de lei, de autoria do Deputado Gustavo
Sebba, dispondo sobre a notificacdo eletrénica aos consumidores sobre

interrupcao € ou suspensao parcial ou total de energia elétrica.

A proposicdo tem o objetivo de garantir que as
Concessionarias e Permissionarias de energia elétrica do Estado de Goias
deveriao comunicar, de maneira eletrénica, aos consumidores, caso haja

suspensao parcial ou total do servigco de energia elétrica.

A justificativa ressalta a importancia da medida para que o
usuario tenha conhecimento sobre a interrup¢ido com antecedéncia, para que
assim o mesmo se adeque a falta de energia elétrica, tendo como exemplo os
pacientes que necessitam constantemente de tal servigo publico para
tratamento em suas residéncias, no qual mantem equipamentos de saude

interligados ininterruptamente a rede de energia elétrica.

Em tramitacdo na Comissdao de Constituicdo, Justica e
Redacdo — CCJR o relator, Deputado Issy Quinan, manifestou-se favoravel a

proposta, cujo parecer foi aprovado na Comissao e confirmado em Plenario.

Posteriormente, os autos foram remetidos 4 Comisséo de
Defesa dos Direitos do Consumidor para apreciagcdo, momento em que fui

nomeado relator.
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E a sintese da proposicio.

Verifica-se que a proposi¢do prevé a obrigatoriedade de
notificacoes eletrénicas aos consumidores sobre interrup¢do e ou suspensio

parcial ou total de energia elétrica.

No que se refere ao mérito, constata-se que a proposigéo é
extremamente oportuna, porquanto tem a relevante finalidade de instituir um
direito em prol dos usuarios/consumidores dos servicos de fornecimento de
energia elétrica, os quais poderdo ter acesso rapido, por meio de avisos por
aplicativos, correio eletronico, smartphone e outros, a suspensao e/ou
interrupcao em caso de falha nesse fornecimento, necessidade de manutencao

ou inadimpléncia.

Inchusive, como apontou acertadamente o autor da matéria,
ha grande importancia da propositura no que se refere a garantia de seguranca
aos pacientes que dependem ininterruptamente de tal servico publico para

sobreviverem.

Ademais, o projeto vem ao encontro do Codigo de Defesa do
Consumidor que prevé a energia elétrica como bem essencial a vida humana, e
o dever de fornecimento adequado e continuo (arts. 6°, inciso X, e 22), e garantir

a efetiva reparacao pelos danos causados (art. 6°, inciso VIJ.

Com base em tais fundamentos, néo vislumbrando qualquer
impedimento a aprovacgao da propositura em analise. Todavia, apresentamos o
seguinte substitutivo visando o aperfeicoamento material e formal (técnica

legislativa) desta proposi¢ao:

“SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N. 282, DE 11 DE
ABRIL DE 2023.

Dispée sobre a notificagdo eletrénica
aos consumidores sobre a interrupg¢do
ou suspens@o no fornecimento de

energia elétrica.
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A ASSEMBLEIA LEGISLATIVA DO ESTADO DE GOIAS,
nos termos do art. 10 da Constituicdo Estadual, decreta e eu

sanciono a seguinte Let:

Art. 1° As empresas concessiondrias ou
permissiondrias dos servigos de fornecimento de energia
elétrica, no Estado de Goids, ficam obrigadas a notificar o
consumidor, por meio eletrénico, sobre a interrupgdo ou
suspensdo no fornecimento de energia elétrica.

Paragrafo tunico. Considera-se notificagdo eletrénica toda
forma de comunicac¢do a distdancia com a utilizacdo de rede
de comunicac¢do, preferencialmente a rede mundial de
computadores, por aparelhos telefénicos méveis, por

aplicativos de mensagem instantdnea ou correio eletrénico.

Art. 2° A notificagdo de que trata esta Lei serd redigida
de maneira clara e objetiva, indicando a data e durac¢éo da
interrupgdo ou suspensdo, quando possivel, e especificando
o numero de telefone e demais contatos da concessiondria ou
permissiondria para informagoes.

Paragrafo unico. As empresas concessiondrias ou
permissiondrias manter@o cadastro atualizado do

consumidor para a comunicag¢do eletrénica.

Art. 3° As empresas de que trata esta Lei fardo
notificacao eletrénica informando:

I- a suspensdo parcial ou total do servigo para fins de
manutengdo na rede elétrica, bem como o prazo previsto de
duragdo para a realizagdo da manutengdo, no prazo de 24
horas antecedentes a realizagdo do servigo;

II - o prazo provavel para restabelecimento do servigo,
quando houver a interrupg¢do provocada por caso fortuito ou
forca maior;

III - o inadimplemento, em 15 dias apés o vencimento,

para efeitos de comunicag@o.
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sujeitard o infrator as penas previstas na Lei federal n.
8.078, de 11 de setembro de 1990.

Art. 5° Esta Lei entra em vigor apés decorridos 180

{cento e oitenta) dias de sua publicag¢do.”

Desse modo, adotado o substitutive acima, manifestamos

pela aprovacio do presente projeto de lei. E o relatério.

SALA DAS COMISSOES, em &8 de /olectst 0 de 2023,

bepu?iadj Wagne%argc{ﬁ%)

Relator

MSM MRGDF
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)
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