PROCESSO N.” 2023002054 I w P

INTERESSADO : DEPUTADO LUCAS CALIL

ASSUNTO : Dispde sobre a probicAo de dados do consumidaor para
cobrancas automaticas, apds periodo gratuito de utilizagao

de servicos,

RELATORIO

Versam os autos sobre projeto de lei de autoria do ilustre Deputado
Lucas Calil, que dispde sobre a proibicao de vinculagao de dados de consumidor
e de cobranga automatica apds o término de periodo de teste gratuito oferecido
por prestador de servicos em meios digitais, como aplicativos, sifes, plataformas
ou quaisquer oufros meios gue resultem em contratagdo com renovagao

automatica.

Segundo a justificativa da proposicao, o objetivo & evitar que
fornecedores de servigos digitais promovam a renovacdc e a cobranga de
valores sem prévia e expressa autorizacao do consumidor, de modo a tornar o

ambiente digital mais etico e responsavel. Nas palavras do autor:

Tal pratica levanta questdes importantes scbre a transparéncia,
a protegac dos direites do consumidor & a necessidade de
estabelecer mecanismos que garantam uma escolha consciente
g informada por parte dos usuarios desses servigos. E
fundamental assegurar que os consumidores tenham o direito de
tomar decistes informadas sobre a renovacdo e a continuidade

desses servigos apos o periodo de teste gratuito.

Vieram os autos a esta Comissdo de Constituicdo, Justica e
Redacdo (CCJR), oportunidade em que fui designado para emissdo deste

relatorio.
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E a sintese do projeto de lei em analise.

De inicio, ndo vislumbro inconstitucionalidade formal ou material na

presente proposigdo, caso acolhidas as emendas por mim apresentadas.

Quanto ao aspecto formal, a competéncia legislativa para dispor
sobre consumo e concorrente, de modo que os estados federados possuem
competéncia para suplementar as normas gerais editadas pela Unido sobre essa
tematica (art. 24, V, VIl e § 2° da Constituigdo Federal — CF). A proposicao sob
analise, ao veicular normas voltadas a protegao do consumidor contra vinculacao
de dados e cobranca automatica apos o términe de periodo de teste gratuito de
servicos digitais, legitimamente suplementa a legislagao federal que trata dessa
materia, em especial a Lei federal n® 8.078/1990 (Codigo de Defesa do

Consumidor).

Nao obstante, fago uma breve ressalva ao art. 4° da proposigdo em

tela, a seguir transcrito:

Art. 4° O prestador de servicos que realizar a cobranga
automatica sem autorizacao expressa do consumidor
estara sujeifc a sangadc administrativa por orgao
competente & demais cominacoes legais concernentes a

responsabilizagao civil.

O referido dispositivo delega a ato infralegal a competéncia para
fixar o valor da multa por descumprimento das obrigagbes previstas na
proposicao legislativa em analise, o que pode ensejar questionamentos quanto
a violagdo do principio da legalidade, previsto no inciso Il do art. 5° da CF
("‘ninguém sera obrigado a fazer ou deixar de fazer alguma coisa sendo em

virtude de lej").

Nesse sentido, com o proposito de evitar questionamentos quanto

a constitucionalidade do referido dispositivo, pego venia ao ilustre Deputado
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Lucas Calil para apresentar a seguinte emenda modificativa (art. 138, IV, do=— _f"'

Regimento Interno):

12 - EMENDA MODIFICATIVA:

O art. 4° passa a ter a seguinte redagao:

“Art. 4° O descumprimento das disposigbes desta Lei sujeita o
infrator ao pagamento de multa no valor de RS 500,00 a R$ 5.000,00, conforme

critérios de gradacao fixados pelo drgao competente,
§ 1° Na aplicagdo da multa de que trata o caput serao considerados

a condicao econdmica do infrator e o principio da proporcionalidade entre a

gravidade da falta e a intensidade da sangao."

De igual modo, para evitar que a matéria tratada pela presente
proposi¢do ndo venha a ser questionada por incursao na estrutura de érgao do
Poder Executivo, em violagcdo a reserva de iniciativa prevista no art. 20, § 1°, |1,
“a" da Constituicao Estadual, volto a pedir vénia ao ilustre Deputado Lucas Calil
para apresentar a seguinte emenda modificativa (art. 136, IV, do Regimento

Interno);

2° - EMENDA MODIFICATIVA:

O art. 5° passa a ter a seguinte redacgao:

“Art. 5° A fiscalizagdo e o controle administrativo das obrigacoes

previstas nesta Lei serdo regulamentados pelo érgao competente”,

Do ponto de vista material, a proposigdo busca evitar que
consumidores sejam surpreendidos com cobrangas automaticas de renovagao
de assinaturas de servicos digitais, sem a sua prévia e expressa anuéncia. Com
efeito, a proposigao tem o potencial de contribuir com a transparéncia e a etica

nas relagtes consumeristas no Ambito do Estado de Goias, de modo a assegurar



l\.;:-l o
a defesa do consumidor, um dos principios constitucionais da ordem emnémfé}a\éﬁ,//_f
(art. 170, V, da CF), s

Por fim, quanto & tecnica legislativa, com o proposito unico de
aprimorar a redagao original do projeto em tela, pego vénia ao llustre Deputado
Lucas Calil para apresentar as seguintes emendas modificativas (art. 136, IV, do

Regimento Interno):

3° - EMENDA MODIFICATIVA:

A ementa passa a ter a seguinte redagao:

‘Dispée sobre medidas de protegdo ac consumidor contra

cobrangas automaticas nas hipdteses que especifica’.

4% - EMENDA MODIFICATIVA:

QO art. 1° passa a ter a seguinte redacao:

“Art. 17 Ficam vedadas as seguintes condutas aos prestadores de
servigos por aplicativos, sites, plataformas digitais e quaisquer outros meios que
resultem na contratagao e renovagao instantanea:

| - a vinculagdo automatica de dados do consumidor;

Il - a cobranga automatica apos o termino do pericdo de teste
gratuito”.

5° - EMENDA MODIFICATIVA.:

O art. 3° passa a ter a seguinte redagao:

“Art. 3° Apos ter sido informado do término do periodo gratuito, o
servigo nao podera ser renovado ou cobrado automaticamente, salvo prévia e

expressa autorizagao por parte do consumidor”.
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Por essas razbes, desde que acclhidas as emendas © I
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apresentadas, somos pela constitucionalidade e juridicidade da preseﬁ'fe-u._ -

proposicao legislativa.
E o relatério.

SALA DAS COMISSOES, em x  de Oufulro de 2023.

LN TEJOTA
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